MARGO
2022

DESCRICAC DA AREA DA
JUVENTUDE DA CRUZ
VERMELHA PORTUGUESA



DESCRICAC DA AREA DA
JUVENTUDE DA CRUZ
VERMELHA PORTUGUESA

RELATé;Rm DO QUESTIONARIO — BASE DE DADOS DA
AREA DA JUVENTUDE DA CVP DE 2021

“UMA JUVENTUDE CAPAZ PARA UMA \
‘ SOCIEDADE NACIONAL FORTE"

CRUZ I
VERMELHA
PORTUGUESA J Crusy Vermella Portuguess




INTRODUGAO

Ter uma visdo global da intervencdo da area da Juventude da
Cruz Vermelha Portuguesa (CVP) torna-se essencial para
estruturar e consolidar o trabalho desta area, quer dentro da
instituicdo, quer na comunidade.

Neste sentido, a semelhangca de anos anteriores, foi
desenvolvido um questiondrio para atualizacdo da base de
dados e registo das intervencdes realizadas no ano de 2021,
bem como, de quais as necessidades das Areas Locais da
Juventude (ALJ).

Este questionario foi respondido pela maioria dos/as Coordenadores Locais da
Juventude (das 161 Estruturas Locais da CVP, 77 tém identificadas a area de
Juventude). Com esta ag3o, pretendeu-se obter dados reais e concretos no que
concerne aos projetos de juventude e ao voluntariado juvenil na Cruz Vermelha
Portuguesa, no ano de 2021 e cimentar o planeamento projetado para o ano de

2022.
O g O
Ty 5
ESTRUTURAS LOCAIS DA CVP COM RESPOSTAS AQ QUESTIONARIO
AREA DA JUVENTUDE

11 63 = 82%
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ESTA SECGAO TEM COMO OBJETIVO CARACTERIZAR A
COORDENAGAO E O VOLUNTARIADO NAS AREAS LOCAIS DA
JUVENTUDE DA CRUZ VERMELHA PORTUGUESA

No sentido de se caracterizarem os/as Coordenadores/as das Areas Locais da Juventude,
questionaram-se os/as participantes sobre: (1) se exercem fun¢ées enquanto voluntarios/as ou
assalariados/as e (2) ha quanto tempo exercem a funcio de Coordenador/a da Area Local da
Juventude.

Destas questdes, foi possivel apurar que 60% dos coordenadores/as das ALJ se encontram em
regime de voluntariado (n=38), enquanto os/as restantes 40% exercem estas fun¢des como
assalariados/as (n=25) na organizagdo podendo, em alguns casos, acumular fungdes.

Y3 )3

60% VOLUNTARIOS/AS 40% ASSALARIADOS

Considerou-se, também, pertinente apurar o tempo médio de permanéncia dos/as jovens
identificados/as na fungdo de coordenacdo. Através do seguinte grafico de barras é possivel
verificar que, maioritariamente, os/as Coordenadores/as das ALJ identificados/as desempenham
as suas funcdes ha mais de trés anos (n=13 ha menos de 6 meses; n=8 entre 6 e 12 meses; n=16
entre 1 e 2 anos; n=9 entre 2 e 3 anos; n=17 mais de 3 anos).
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Dos/as 63 Coordenadores/as Locais de Juventude, a maioria (n=54; 86%) completou a Formagao
Institucional da CVP e a maioria (n=42; 67%) também ja completou a Formacgao de Juventude da
CVP. Ja o que concerne a Formacao especifica para Coordenadores/as Locais de Juventude,
implementada pela primeira vez em novembro de 2021 pela Comissdo Nacional de Juventude na
Sede Nacional da CVP, 30 indicaram ja a ter realizado (48%).

it it
FORMACAO INSTITUCIONAL DA CVP FORMACAO DA JUVENTUDE DA CVP

il
FORMAQAO COORDENADCRES/AS LOCAIS DE JUVENTUDE DA CVP
Das 63 Areas Locais da Juventude identificadas neste questionario, foi possivel contabilizar um

total de 986 voluntarios/as jovens ativos/as (0 que representa um ligeiro aumento face ao ano
anterior onde se registaram 952 voluntarios/as jovens ativos/as).

Dos/as mesmos/as, 415 (42%) ja realizaram a Formacao Institucional da CVP. Ja o que concerne a
Formacao de Juventude da CVP, registaram-se 219 voluntarios/as (22,2%) que ja a completaram.
Por fim, foi ainda indicado que dos 986 voluntarios/as, 457 (46,3%) estdo registados junto do
Servico Nacional de Voluntariado da CVP.

2020 2021
VOLUNTARIOS JOVENS ATIVOS VOLUNTARIOS JOVENS ATIVOS

952 986
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204

PROJETOS

Relativamente aos projetos de Juventude e beneficidrios/as, contabilizaram-se 204 projetos
implementados no terreno, dos quais 95 de &mbito nacional e 109 de ambito local.

Iniciativas JCVP
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N2 de Projetos/Atividades

m Nacionais ®lLocais

No que concerne aos projetos de ambito nacional, das 63 Areas Locais de Juventude que
responderam ao questionario, a maioria desenvolveu o Projeto #OMeuSol Vive + o Verao
(Projeto de Verao) (n=50; 79%).

De seguida, os projetos mais implementados foram o projeto europeu “Acting Local Changing
Global” (n=7); o projeto da alimentacdo saudavel “A brincar e a jogar descobre como te
alimentar” (n=6), o projeto de prevengdo de consumo abusivo de alcool "Copos, quem decide és
tu!” (n=5), o Jogo pedagdgico “EuropAlien” (n=5), a plataforma digital de desenvolvimento de
competéncias pessoais e sociais “+competéncias’, disponibilizada pela multinacional Accenture
(n=4), projeto de prevencdo do trafico de seres humanos (n=4), o projeto europeu em igualdade
de género “Play4Equality II" (n=3), o projeto nacional de ocupagdo de tempos livres de jovens
vulneraveis “Colorir o Sabado” (n=3) e projetos cofinanciados pelo Programa “Escolhas” (n=3).
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https://www.programaescolhas.pt/
https://www.programaescolhas.pt/

Ainda assim, existem muitos outros projetos desenvolvidos localmente, boas praticas que
potenciam e alargam a drea de intervencao da Juventude Cruz Vermelha. Contabilizaram-se 109
projetos, acoes e atividades locais, nas mais diversificadas &reas, de acordo com as
necessidades e recursos locais, € no ambito das areas de intervencao preconizadas na Estratégia
de Participacdo Juvenil da CVP, tais como:

Wy 6 e 4 [L

Prevencdao do . - . ~ .
Saude Sustentabilidade Apoio a populagoes Apoio ao estudo

Bullying e da . . . Lo
o .y 9 mental ambiental idosas mais vulneraveis
violéncia no namoro

S T 1t A 5

hasd d Prevencdo de Promogéo da incluséo

Capacitagio Campanhas de Promogéo da \ -

gy s recolha de bens igualdade de comportamentos aditivos e social de populagdes
digital essenciais género; comportamentos de risco; vulneraveis,

20.332

BENEFICIARIOS/AS ALVO DAS INTERVENCOES

As 63 Areas Locais da Juventude que responderam a este questionario apresentaram um total
de 20.332 beneficiarios/as alvo destas intervencées (n=9060 projetos de ambito nacional e
n=11.272 em projetos locais), entre criancas, adolescentes e jovens adultos/as que beneficiam
diretamente, assim como familias e educadores/as que beneficiam indiretamente, dos seus
projetos e acdes.

Note-se que este valor é demonstrativo apenas dos beneficiarios/as abrangidos/as pelas Areas

Locais da Juventude que responderam ao presente questionario. Faltam, ainda, dados relativos
as 14 ALJ que n3o responderam a este levantamento de dados.
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ESTA SECGAO TEM COMO OBJETIVO CARACTERIZAR 0 APOIO
PRESTADO PELO O GABINETE NACIONAL DA JUVENTUDE DA
CRUZ VERMELHA PORTUGUESA

Relativamente ao apoio prestado pelo Gabinete Nacional da JCV as ALJ, numa escala entre 1 e 5,
em que 1 corresponde a inexistente e 5 a excelente, a satisfacdo média global dos
Coordenadores/as Locais de Juventude foi de 4,4%.

4,4%

SATISFACAO MEDIA

Os/as Coordenadores/as das Areas Locais da Juventude foram também questionados/as quanto a
necessidades de apoio passiveis de serem colmatadas pelo Gabinete Nacional da Juventude Cruz
Vermelha.

Foi destacada a necessidade de: existir uma maior divulgagao de oportunidades formativas nas
areas relacionadas com a Implementacao, Comunicacao e Financiamento de Projetos; haver uma
maior partilha de documentacgao de referéncia; continuar a promover o desenvolvimento das ALJ
e aumentar o reconhecimento da Area da Juventude junto das diferentes Dire¢des Locais; apoiar
as fases de Recrutamento de Novos Voluntarios/ Atualizacao dos mesmos na base de dados da
Sede Nacional.

As Areas Locais da Juventude referiram ainda que, no geral, o apoio e informagdes que tém

recebido por parte do Gabinete Nacional da Juventude Cruz Vermelha tém-se mostrado
suficientes.
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M NECESSIDADES FORMATIVAS

As equipas locais, os/as Coordenadores/as das Areas Locais da Juventude foram questionados/as
sobre os topicos que gostariam de ver abordados ao nivel da Formacédo/ Capacitagdo.
Neste ambito, foi mostrado interesse em duas grandes areas:

- AREAS TEMATICAS DE FORMACAC
Criagdo e Manutencao de Projetos Nacionais e Internacionais; Saude Mental; Atuacdo com Idosos e

Criangas Institucionalizadas; Areas de Intervencdo mais habituais na JCV e Primeiros Socorros.

-AREAS TRANSVERSAIS E DE AP0OIO A0 DESENVOLVIMENTO

Angariacdo e Gestdo de Voluntariado Juvenil, Formacao Inicial de Voluntarios; Voluntariado Digital;
Team Building; Comunicacdo online e offline; Capacitacdo de Facilitadores "Ser Voluntério” e
capacitacao das Dire¢bes sobre a JCV.

é SUGESTOES

Os/as Coordenadores/as das Areas Locais da Juventude foram desafiados a deixar as suas sugestoes
para a melhoria do desenvolvimento continuo da Juventude da Cruz Vermelha e para o apoio
prestado pelo Gabinete Nacional da JCV. Em resposta a esta questdo, recebemos as seguintes
sugestdes: manter uma boa rede de comunicacdo com as Delegacées; realizacdo de encontros de
voluntarios mais frequentes; incentivo a partilha de boas praticas entre as ALJ; maior presenca no
terreno, com visitas e reunides presenciais as Areas Locais; encontrar um canal de comunicagdo
interna mais eficaz do que o Facebook; desenvolvimento de mais projetos nacionais como o
#OMeuSol Vive + o Verdo; promover parcerias com marcas nacionais e influencers para alcangar os
mais jovens.
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<> PRIORIDADES 2022

Para os/as Coordenadores/as das Areas Locais da Juventude, as prioridades de atuac3o da JCV para
2022 as prioridades inserem-se em duas grandes areas:

- AREAS TEMATICAS DE INTERVENCAC

Saude fisica e mental dos jovens; Educacdo ambiental e sensibilizacdo para as alteragdes climatica e
sensibilizacdo para problematicas da sociedade, como inclusdo social das minorias, refugiados,
igualdade de género, tréafico de seres humanos.

- AREAS TRANSVERSAIS E DE DESENVOLVIMENTO

Apoio as ALJ e a sustentabilidade financeira das mesmas; continuar e criar novos projetos pos-
pandemia; aposta nas ferramentas digitais para comunicar o que € desenvolvido pelas ALJ, sobretudo
nas redes sociais e na Rede J, captando a atencdo da sociedade civil, mas também aproximando a
JCV dos jovens e de novos voluntarios; consolidagdo da marca Juventude, para que seja reconhecida
a nivel nacional e desenvolvimento de estratégias de recrutamento e fidelizagdo de voluntérios a
organizagdo, com projetos mais consistentes.

%}ﬁ NECESSIDADES DE APOIO E SUGESTOES DE MELHORIA

Relativamente a eventuais necessidades de apoio passiveis de serem realizadas pelo Gabinete
Nacional da Juventude Cruz Vermelha, foram destacadas as seguintes necessidades/ sugestdes:
aumento da partilha e comunicacdo em rede entre as ALJ; criacdo de uma campanha nacional para
aumentar a visibilidade da area da Juventude e criacido de novos materiais de recrutamento e
divulgacdo da JCV; maior comunicacao de oportunidades de financiamento e formacao nestas areas;
desenvolvimento de um sistema de incentivo/fidelizacido dos/as voluntarios/as; inovagao na
intervencdo de Juventude e criagdo de um projeto nacional que envolva a digitalizacdo e
oportunidades de formacao para coordenadores/as e voluntarios/as.

As Areas Locais da Juventude referiram que o apoio e informac3o que tém recebido por parte do
Gabinete Nacional da Juventude Cruz Vermelha s3o suficientes.
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COMENTARIOS E SUGESTOES

Este questionario reservava, também, um local para que Coordenadores/as das Areas Locais da
Juventude pudessem elaborar os seus comentérios ou fornecer sugestdes. Foi sugerido: a
atualizacdo dos recursos existentes, como jogos e outros, para formato digital e a simplificacdo
do processo de admiss3o e registo de voluntarios/as.

Foram, igualmente, realizados comentérios de agradecimento ao apoio e disponibilidade
prestado pelo Gabinete Nacional. Vérias Estruturas Locais referiram que o trabalho em rede tem
sido um marco extraordinario no seu percurso na area da Juventude.

Todos os dados adquiridos através da implementacao deste questionario de avaliacio
serao devidamente analisados, tendo por vista a elaboracao de estratégias que
proporcionem a afirmac3o, promocio e desenvolvimento das Areas Locais da
Juventude.
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