CRUZ VERMELHA OPORTUNIDADE DE EMPREGO
PORTRERESA COORDENADOR/A TECNICO/A ACAO SOCIAL CARTAXO

SANTAREM-CARTAXO

COORDENADOR(A)TECNICO/A ACAO SOCIAL - CARTAXO
REF2 STRCTX2023-03

AMBITO TERRITORIAL:

O Centro Humanitario de Santarém/Cartaxo da Cruz Vermelha Portuguesa encontra-se a Recrutar
Técnico na area das Ciéncias Sociais e do Comportamento, ou Servicos Sociais, para assumir, a
tempo inteiro, a coordenacdo das respostas sociais dirigidas a Familia e Comunidade (50%) e
Séniores/Dependentes (50%), no Concelho do Cartaxo.

Objeto da Contratacdo|Responsabilidades

Integra a area funcional de A¢éo Social, competindo-lhe:

e A Direcdo Técnica, a meio tempo, do Servico de Apoio Domiciliario para ldosos e/ou
Dependentes:

a. Dirigir o servigo, assumindo a responsabilidade pela sua organizacdo, planificacéo,
execucao, controlo e avaliacéo;

b. Apoiar a Direccdo no recrutamento de profissionais com formacgéo/qualificacdo
adequada a prestacao dos servigos propostos;

c. Assegurar a coordenacédo/avaliacdo das equipas prestadoras de cuidados;

d. Garantr a qualidade técnica do diagndstico de cada situacdo, assegurar
instrucdo/organizacdo dos Processos Individuais e elaborar os respectivos planos de
cuidados;

e. Proporcionar o enquadramento técnico para a evolucdo de cada situagdo, em funcao
do plano de cuidados definido;

f.  Sensibilizar o pessoal face as probleméticas dos utentes.

e O desenvolvimento de actividades de promogéao e integracao social de individuos e familias em
situagdo de vulnerabilidade social e/ou econdmica, bem como o exercicio de direitos de
cidadania, nomeadamente através de ac¢fes de atendimento/ acompanhamento, informacéo e
orientacdo e intervencdo directa com base nos recursos e respostas existentes,
nomeadamente de apoio alimentar:

Organizar/actualizar processos familiares

realizar avalia¢des socio-econémicas

elaborar pareceres técnicos para atribuicdo de apoios;

realizar visitas domicilidrias no &mbito do atendimento e acompanhamento social

avaliar e acompanhar a tramitagdo processual e respetivos encaminhamentos para

outras entidades e servigcos, no ambito da A¢éo Social
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e Acompanhar e monitorizar a implementacao de protocolos com entidades locais e externas e
garantir a articulac&o institucional com entidades parceiras, financiadoras e outras, colaborando
e participando em reunides, grupos de trabalho, emitindo informag8es e pareceres para apoio a
decisao;

e A recolha, tratamento e andlise dos dados estatisticos: elaboracdo de mapas,
documentos/estudos de apoio a gestéo incluindo, planos e relatérios de atividades;

e Apoiar a Direcdo do Centro Humanitario, participando na definicdo de estratégias
especialmente vocacionadas para o cumprimento da missdo da Instituicdo, preparar e
submeter candidaturas a Programas para a populacdo em situacdo de vulnerabilidade social,
bem como dinamizar e monitorizar projectos aprovados, campanhas/iniciativas de angariacdo
de recursos, promovidas pela Cruz Vermelha Portuguesa.

NOTA: A descricdo das fungBes em referéncia ndo prejudica a atribuicdo de outras fungdes, ndo expressamente mencionadas,
que lhe sejam afins ou funcionalmente ligadas, para as quais detenha qualificacdes profissionais adequadas e que néo
impliguem desvalorizag¢&o profissional



OPORTUNIDADE DE EMPREGO
COORDENADOR/A TECNICO/A AGAO SOCIAL CARTAXO

Perfil dos/das Candidato/as
Sao critérios obrigatérios os seguintes parametros:

e Habilitacdes Literarias — Qualificacdo correspondente, pelo menos ao nivel 6- na area das
ciéncias sociais e do comportamento ou servicos sociais, preferencialmente Servico Social,
Psicologia ou Educacao Social, ou noutra area social relevante para a fungéo.

e Experiéncia na elaboracdo de documentos de registo e planificacdo, incluindo planos e
relatérios de atividades e outros documentos de suporte a avaliagdo e melhoria continua dos
servicos;

e Experiéncia de trabalho comprovada, na lideranca/coordenacdo de equipas e em gestao
técnica de projectos/servicos dirigidos a publicos vulneraveis

e Bons conhecimentos de informatica na 6tica do utilizador

e Possuir carta de conducao de viaturas ligeiras

e Disponibilidade laboral imediata

e Pelo menos 3 anos em fungdes Técnicas semelhantes, ou experiéncia comprovada associada
a sua area de formagcéo.

Valorizamos:

e Conhecimentos aprofundados do Terceiro Setor e legislagéo afecta as IPSS’s

e Conhecimento das problematicas biopsicossociais dos idosos;

e Experiéncia profissional no ambito do POAPMC;

Capacidade de lideranca e de gestéo eficiente de Equipas

Abertura a diferentes opinides e perspectivas, com sensibilidade e empatia

Capacidade de comunicacdo de forma clara e assertiva

Capacidade para o trabalho em equipa e promover bons relacionamentos interpessoais;
Capacidade de coordenacao, planeamento, de organizacdo e gestao de prioridades;
Orientacdo para resultados e otimizacdo de recursos

Capacidade de articular com outros servigos da comunidade envolvente

Tolerancia a pressdo com capacidade de gestdo da crise, e de resposta em improviso perante
desafios e problemas

¢ Dinamismo, proatividade e foco na inovacgao e melhoria continua

Processo de Candidatura

A) O processo de candidatura decorre até as 18h00 do dia 15 de outubro de 2023.

B) As candidaturas devem ser entregues via e-mail para chsc.dirtecnico@cruzvermelha.org.pt
com a referéncia STRCTX2023-03

C) A candidatura deve incluir a entrega de Curriculo e carta de motivagdo, certificado de
habilitacdes literarias e outros certificados de formagfes relevantes para o desempenho da
funcéo.

Métodos de Selecdo — A selecdo sera feita através de Avaliacdo Curricular (AC) e Entrevista
Individual (El) em data e horario a definir oportunamente, via contato telefénico ou e-mail.

Condicdes do Posto de Trabalho
e Integracdo na maior Organizacdo Humanitaria do Mundo
e Contrato de Trabalho com horério de 40 h/semana (22 a 62 feira)
¢ Remuneracdo adequada as habilitag6es e enquadrada nas fungfes a desempenhar
e Subsidios de Férias e Natal, nos termos da legisla¢cdo em vigor

Nota: Com o envio do respetivo CV o/a candidato(a) declara que aceita o tratamento dos seus dados pessoais ai contidos para
fins profissionais relacionados. Os CV ndo selecionados serdo imediatamente destruidos e os CV selecionados serdo mantidos
na nossa base de dados até ao final do processo. Os dados pessoais recolhidos pela entidade destinam-se apenas ao processo
de recrutamento
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