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Reorganizacio da Direcdo de Operagdes

Vimos apresentar-vos uma pequena reorganizagio interna da Diregdio de OperagSes. Depois de
um ano de trabalho, temos ja alguma experiencia sobre aquilo que funciona bem e nfo devera
ser mudado o aquilo que ndo funciona bem e que propomos melhorar.

A nova organiza¢iio baseia-se nos seguintes principios: a) orientar a Dirego para prestar
assisténcia técnica as delega¢Bes e centros humanitarios, b) integrar os nossos especialistas da
rede e c) focar os servicos nos respetivos beneficiarios.

A Dirego ficard organizada de acordo com as grandes édreas programéticas da CVP
(Emergéncia, Satde, Ag¢do Social, Formagio e Teleassisténcia salvaguardando sempre a
articulag@io e informagdo entre a Diregdo de Operagdes € os Vice-presidentes que tutelam as
diferentes éreas.

Diregao de Operacdes: Diretor: Dr. Ricardo Garcia

Areas de Programatica:

I. Emergéncia, socorrismo e transporte de doentes (responsavel por 19% da atividade
da CVP)

Coordenador: Dr. Gongalo Orféo(Sob orientagdio do Vice Presidente General
Governo Maia)

Apoio: Coordenadores Regionais de Emergéncia e Coordenadores Locais de
Emergéncia.

i} Resposta a desastres e emergéncia humanitarias

ii) Transporte de doentes agudos e ndo agudos
iii) Transportede emergéncia social

iv) Socorrismo

v) Interveng#o Psicossocial

vi) Outras, incluindo o apoio a atividade culturais

H. Saude (responsavel por 48% da atividade da CVP)

Coordenador: Dra, Teresa Cotta Dias

Consultor Voluntario: Dr. Anténio Andrade

Apoio: Fatima Capitdo
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PORTUGUESA i) Coordenagdo e articulagio com o HCVP, Lar Militar, Parfisi e Saudigest (82%)
ii) Rede de clinicas e postos da CVP (18%)
iii) Rede de Unidades de cuidados continuados integrados (9%)
iv) Cartdo de satude e outros (4%)
v) Projetos especiais:
i. Deméncias
ii. Socorrismo, via verde do coragéo

iii. Unidade de Reabilita¢fio cardioldgica (Estremoz)

iv. Posto de Colheita de Sangue e Plasma (Sintra)

IIL. A¢éio Social(responsdvel por 25% da atividade da CVP)

Coordenador: Joana Rodrigues

Apoio a criangas e jovens

Responsavel: Dra. Luisa Moreira

i) Infantdrios creches, jardins infantis, CATL, CAT(25%)
Apoio ao envelhecimento ativo

Responsavel: Dra. lsabel Mascarenhas

ii) Rede de residéncias, centros de dia e academias sénior (27%) €

iii)Rede de servigos de apoio domicilidrio, Bancos de Ajudas Técnicas, refeitorios
e cantinas sociais, balnedrios e lavandarias (22%)

Apoio a populagdes vulneraveis (outras prestagdes de agio social) (18%)

Responsavel: Dra. Daniela Costa

Apoio: Fatima Correia, Maria Pilar Antunes, Susana Gouveia, Maria Jo&o
Palma, Filomena Espirito Santo, Joana Rodrigues

i) Pessoas com dificuldades socio econdémicas (Mais Feliz, Revita,Programa de
recolha e distribui¢fio alimentar, Espagos Solidarios, RLIS, CLDS, formagéo
profissional, Interven¢fo psicossocial

i) Migrantes e minatias étnicas
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PORTUGUESA iii) Vitimas de violéncia doméstica, incluindo Estruturas de Atendimentos,
Centros deacolhimento, Casa Abrigo e Servigos de Transporte

‘iv) Reclusos (Revive +, Estado Puro) — Dra. Andreia Padre (voluntariado)

IV. Formagio e Ensino/Candidaturas e projetos (responsavel por 6% das atividades da
CvP)

Coordenadora: Dra. Carla Martins

Apoio: Maria Joao Palma

i) Coordenagio e articulagio com as Escolas Superiores de Saude, Escola
Profissional Tasso Figueiredo e Escola de Socorrismo

ii) Plano Nacional de Formag#io (Protocolo com Instituto de Emprego € Formagdo
Profissional)

V. Teleassisténcia

Coordenadora: Dra. Joana Picdo

Supervisores de Equipa: Antonio Sousa e Susana Gouveia

i) Servigo de Teleassisténcia de &mbito Nacional

ii) Servigo de Protegdio por teleassisténcia a Vitimas de Violéncia Doméstica
iii) Protocolo de Transporte de Medicamentos

iv) Servi¢o de marcagfo de transportes (Seguradoras)

Tutela do Presidente
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Po“mgﬁ&o geral e tutela das respostas da CVP na area da Saide e resposta social em
deméncias.

Tutelas dos Vice-Presidentes

O Vice-presidente Governo Maia continuara a apoiar os programas de emergéncia, socorrismo e
transporte de doentes, dando orientagdes estratégicas, apoiando o desenvolvimento de
programas nas respetivas areas, em articulagdo com o Diretor de Operagdes e Secretdrio-geral.

Na darea da Emergéncia, manter-se-4 a atual cadeia de comando: os coordenadores locais de
emergéncia responderdo perante os coordenadores regionais de emergéncia, estes ao
coordenador nacional de emergéncia, Gongalo Orfdo. O General Governo Maia coordenara a
estrutura nacional de emergéncia da CVP.

A Vice-presidente Irene Veloso apoiar4, de igual forma, os programas de agéo social.

A Vice-presidente Lara Martins apoiara as areas da Juventude, Inovagio, Novos Projetos e
Georreferenciacgio de recursos da CVP,

O Vice-presidente Alexandre Abrantes apoiard o programa de Formagfio e Ensino e Area
Internacional.
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